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☆ OJT를 통한 TPM추진!  KSA-TPM OJT지도의 특징 ☆

▶ KSA-TPM OJT지도는 기존의 TPM 컨설팅·교육 보다는 실전중시 TPM OJT 지도임

▶ KSA-TPM OJT지도는 TPM이론의 실무적용을 위한 현업에서의 현장 OJT를 중시함

▶ TPM 분야별 이론과 다년간 실무의 전문성 입각 하에 성과창출을 위한 OJT지도 실시

▶ Productivity, Cost, Quality에 바탕을 둔 성과지향 및 제조경쟁력 극대화 실현

▶ 성과 창출을 이룩한 기업의 사례에 기반을 둔 OJT지도 실시로 체계적인 추진화 및

도입기업의 Performance를 실현시키는 OJT지도 실시
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개 념 생산 시스템의 효율 극대화, 수익성 창출 및 기업체질 강화를 목표로 전원참여의 생산
보전활동에 의한 인력의 효율화, 설비의 효율화를 통한 생산기술력 향상 및 경영수익
극대화 체제구축을 위한 현업에서의 부문별 실무를 통한 OJT지도 활동

목 적
사람의 체질개선

* 작업자에서 기술자로 육성
* 1인 다기능화로 생산성증대

설비의 체질개선

* 품질향상에 의한 고객만족
* 설비효율향상으로 생산극대화

기업의 체질개선

* 신속 정확한 업무처리
* 쾌적한 근무분위기 조성
* 경영 수익체제 구축

KSA-TPM OJT 종합지도 개념 및 방향

분야별
활동영역

도입 및
준비활동

설비사용
부문활동

전문보전
부문활동

설비계획 및
지원부문활동

* 현장문제 및 설비
효율 저해 문제점
파악

* 도입교육 및 추진
조직구성

* Master Plan 및 년
도별 향상목표수립

* 5S 활동
* 자주보전 활동
* 생산 및 설비효율

화 개별개선
* 불량 제로화 품질
보전

* 계획·예지보전
체제구축(TBM, 
CBM)에 의한 설
비 가동성향상

* 무재해, 공해 제
로화 안전·환경
보전체제 구축

* MP설계 및 초기
관리체계 구축

* 사무효율화 및
생산성향상활동

* 기능교육·훈련
체계(운전,보전)
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로스제로
개선추진

추진효과

* 장치·가공·조립형 특성에 맞는 전문화 개별개선 추진

* 생산 및 설비효율화 체계 구축으로 LOSS 정량화

* LOSS구조 분석 및 년도 목표달성 개선테마 도출

* 설비 및 생산효율화 각종 저해 LOSS개선 추진

* 기능교육·훈련 프로그램 구축 및 활용 병행

* 고장·불량 LOSS개선을 위한 TPM기법 활용 병행

* 설비 및 생산종합효율 향상

* 노동 및 부가가치생산성 향상

* 공정불량률 절감 및 수율 향상

* 보전비 및 보전비원단위 감소

* 고장강도율 및 고장도수율 감소

* 밝은 직장, 효율 높은 직장 실현

* 규율있고, 깨끗하고, 눈으로 보

는 관리가 가능한 직장 실현

고장“0”불량“0”재해“0”

성과



© 한국표준협회 KSA 페이지 : 5Home Page  :    www.ksa.or.kr,    www.tpm.or.kr

Total Productive MaintenanceKSA-TPM OJT지도 안내서

혁신활동 도입기업 KSA-TPM OJT지도

생산 및 설비혁신
도입필요성 발생

(경영방침과 연계)

OJT(진단·지도)

문의 및 상담요청

예비조사 및 예비진단
* 생산효율혁신의 니즈파악
* 회사 및 공장관리 현황파악

TPM 혁신활동
진단안 검토·확정

제안·협의
(분야, 범위, 기간, 

비용 등의 사전협의)

TPM 혁신활동 진단 제안서
* OJT 안내, 기간, 비용 등

TPM 혁신활동 본진단 실시
* 초기도입기업 : 단위공장당 1일소요

* 추진경과기업 : 단위공장당 1~2일소요

TPM OJT 진단보고서 제출 및
OJT지도 제안서의 설명회 지원

TPM 혁신활동 OJT지도 실시

TPM 혁신활동
본진단 의뢰

제안·협의
(분야, 범위, 기간, 

비용 등의 사전협의)

OJT지도제안
검토 및 확정

OJT지도계약

(생략가능)
(생략 가능)

( 경과 과정 )

생산 및 설비혁신 분야별 KSA-TPM OJT지도 도입절차
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▶ 예비진단은 귀사의 요청에 의해 무료로 실시합니다.

▶ 귀사의 TPM 도입 필요성, 현재의 활동상황조사, 

현장의 공정 파악 등을 조사하여 귀사의 TPM 활동

에 대한 실무적인 올바른 방향을 제시합니다.

▶ 진단요청(전화/Fax/E-mail)을 하시면 자세한 절차를

안내해 드립니다.

▶ 예비진단을 신청하시면 회사현황 파악용 진단자료를

사전에 귀사 실정에 맞게 보내드립니다.

(진단서식#1) TPM 예비진단 자료 (회사현황파악용)

(진단서식#2) TPM 예비진단 자료 (생산부서용 일반)

(진단서식#3) TPM 예비진단 자료 (보전부문용 일반)

(진단서식#4) TPM 예비진단 자료 (정착단계 기업용)

▶ 예비진단문의 : Tel : 02-6009 –4741~8

Fax : 02-6009-4749

e-Mail : kjh@ksa.or.kr 김정현 과장

KSA-TPM OJT지도 예비진단 진행 프로세스

TPM진단보고서 제출 및 TPM
OJT지도 제안서의 설명회 지원

TPM진단보고 및 제안서 작성
* OJT지도 안내, 기간, 비용 등

회사 현지 예비진단
* Top 면담, 생산공정 파악
* 현장 진단, 인터뷰, 자료조사

현황파악 자료 예비조사
* 생산효율혁신의 니즈파악
* 회사 및 공장관리 현황파악
* 업종, TPM 추진목표 등

OJT(진단·지도)문의 및 상담요청
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▶ 본진단은 진단계약에 의해 귀사의

세부적인 TPM 활동방향 설정 및

구체적인 실무적인 현업추진 방법을

제시하기 위해 실시됩니다.

▶ 본진단의 대상은 TPM 도입 예정

기업, 초기진행 단계, 활동추진 단계,

활동의 레벨-업을 위한 단계 등으로

구분하여 진행합니다.

▶ 사전 협의에 의해, 진단의 세부 절차와 준비 사항이

필요시 사전에 알려 드립니다.

▶ 본진단 실시는 생산 및 설비 LOSS파악, 보전시스템

진단 및 현장 설비관리상태로 구분 진단을 실시합니다.

▶ 진단방법은 현장순회 진단, 자료분석, 인터뷰, 설문조사 등

을 실시하고, 진단결과보고서를 작성후 발표해 드립니다.

KSA-TPM OJT지도 본진단 진행 프로세스

TPM활동 관련 지표의 분석
TPM활동 관련 성과 연결 문제점 파악

TPM추진사무국의 추진계획 점검
인재육성화 활동방법 및 문제점 조사

자주보전,계획보전, 전산화 문제점 조사
관련요원들의 추진력, 활동문제점 조사

TPM 활동을 통한 Vision/방향 제시
세부항목별 구체적 추진 방향 설정

TPM활동 추진방법 결과 보고회
향후 TPM추진 방향에 대한 Q&A
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KSA-TPM OJT 종합지도는 공장 혁신을 위한 TPM 활동 전체 영역을 지도합니다.

KSA-TPM OJT 종합지도는 TPM OJT지도 경력과 성과실적에 의거한 분야별 전문지도를 실시합니다.

귀사의 진행 단계별로 TPM 전반의 OJT 종합지도와 각 전문분야별 OJT 맞춤지도로 구분하여 제공합니다.

KSA-TPM OJT 종합지도 운영 핵심

(1)
초기
단계

(2)
확산
단계

(3)
정착
단계

(4)
심화
단계

▶ 자주보전, 개별개선, 계획보전,

교육훈련 등의 체계적 진행

▶ 생산효율화 LOSS개선에 의한

제조원가 절감의 체계적 추진

▶ TPM 모든 활동 영역에서 유형

의 효과 창출 실현

▶ 자주보전, 계획보전, 개별개선

등의 업무 정착화 및 개선 추진

▶ 고장 “0”, 불량 “0”를 위한

철저한 개선

▶ 경쟁력 강화를 위한 OUTPUT

향상, INPUT절감활동 종합 전개

▶ 도입 준비 단계의 시행착오

배제 및 특성에 맞는 전략설정

▶ 활성화를 위한 초기 단계의

필요 TOOL제공과 목표 전개
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분야별 맞춤지도란 실무적인 OJT가 필요한 부분만을 중심으로 전개하는 지도를 뜻합니다.

KSA-TPM OJT 분야별 맞춤지도 운영 핵심

자주
보전

◆ 현장사원 중심의 자주보전 활동을

통한 체질개선활동 :

▷특성에 맞는 스텝별 활동 OJT지도

▷현장에서 문제중심으로 종업원들과

같이 호흡하며 내실있는 활동 추진

기타
활동

◆ 기능향상 교육 훈련 체계 및 실무적

현업 OJT교육 운영방안

◆ 사무효율화 개선, 안전, 환경 저해

요소 박멸 현장 개선 추진법 제시

◆ 성과창출 목표관리체계 구축방안

MP
설계

◆ 설비기술 및 공정기술을 체계적으로

정리· 발전시키고,  신규설비 효율적

인 투자 방안과 장치산업의 신설 및

OVERHAUL 공사의 관리방안

계획
보전

◆ 설비관리 체계의 개선을 통한 전문

보전의 효율화 방안 구축

: 스텝별 활동과 기능별 체계구축, 
설비관리전산화 연계 보전시스템

개별
개선

◆ 생산 및 설비종합효율화 방안

▷ LOSS 유형별 모델 개선
▷각종 분석기법의 체계적 적용으로

효과 창출
▷만성고장·불량를 단기간에 해결

하는 테마성 문제해결 방안

품질
보전

◆ 불량 제로화를 위한 품질보전 활동 :

▷불량 LOSS 절감 방안 구축 및

불량 “0”화를 위한 프로젝트성

품질 보전 활동 방안

▷필요시 6σ활동과의 연계 추진법
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☆ 설비혁신 KSA-TPM OJT지도 방법론의 특징 ☆

▶ TPM 분야별 이론과 다년간 실무의 전문성 입각 하에 성과창출 추진법의 체계정립

▶ 다양한 TPM 추진 경험에 의한 상황에 맞는 개선방향 설정 및 해결을 위한 OJT지도

▶ 업종별, 분야별 TPM 고유활동과 관련 활동인 원가절감 TCR 123, 6시그마 실현 품질

보전, MPR, 에너지절감 등 관련 기능에 대한 OJT지도 노하우 정립으로 TPM추진 지원

▶TPM추진과 보전기능(기술)의 융합된 추진프로그램의 정립으로 보다 나은 성과지향형

기업체의 Needs에 실질적으로 부응할 수 있는 기반 조성완료 및 패키지 지원
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보전 패러다임의 진화 과정

Breakdown 
Maintenance

“Fixed when it breaks”

“over-maintain to 
Avoid breakdown”

Preventive attitude

Corrective attitude

“maintain just 
before breakdown”

Predictive attitude

“manage reliability
over the long term”

Total maintenance/
Reliability attitude

“manage asset 
over-lifecycle use
maintenance for profit”

Business attitude
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(1)  설비가 고장영역에 들어가지 않도록 관리하는 것이 바람직하다.

(2) 설비 시스템의 기능을 유지하기 위해, 중요 아이템을 선정, 열화 현상의 관리,   

남은 수명의 예측, 적절한 이상의 조치 등이 이루어지고 있어야 한다

(3)  직관적 보전 활동을 합리적 논리 Logic을 활용하여 검증 발전력을 높인다

(4)  모든 고장모드를 중요도의 순서를 정하여 관리하고 있어야 한다.

(5)  보전불능·보전의 효과가 없는 블랙박스가 없어야 한다

(6)  정지시간 단축을 위해 Package, Module, Unit 등 합리적 보전대책 및 훈련 필요.

(7)  보전정보의 정확한 분석, 평가,  적절한 의사결정 및 대책이 이루어져야 한다

(8)  신뢰성,  보전성 개선을 위해 효과적인 활동이 항상 지속적으로 이루어져야 한다.

(9)  비용을 쓰는 활동뿐 아니라 부가가치의 창출이 되도록 사고 및 활동의 전환이 있어야 한다.

설비보전의 바람직한 자세
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물리적 자산의 보전 기능적 자산의 보전

고장 수리를 잘 하는 것 이익을 위해 고장의 감소,억제,제거

설비 단위의 보전 전략 부품 단위 수준의 보전 전략 설정

최소비용, 최대 유용도
최소비용, 경제적 유용도+

안전 환경확보, 원류품질확보, 고객감동

시간의 경과에 따라 노후화
여러 유형에 따라 발생하므로

각각의 전략 필요

예방보전+개량보전을 잘 해야
예방보전+개량보전+RCM+선행보전
+지식보전 등을 이익 중심으로 해야

TBM중심의 CBM적극 추진
CBM 中心의

KBM+RCM 의한 최적 전략 설정

불가 항력의 고장이 존재
원류 원인 사전 분석 예방 지속 실시로

보전Black box 제거 가능

설비제작자가 최고의 보전 기술자
사용자,보전요원 등에 의해 개발 되어

설비에 반영되는 것이다

OLD NEW

설비보전의 바람직한 New Paradigm
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vv 응급조치응급조치 간단한간단한 교환으로교환으로 끝내고끝내고 있다있다..

vv 고장에고장에 대한대한 원인규명이원인규명이 서투르다서투르다..

vv 작은작은 고장을고장을 경시하고경시하고 있다있다..

vv 작업작업 실수로실수로 인한인한 고장에고장에 대책을대책을 세우고세우고 있지있지 않다않다..

vv 개선결과의개선결과의 횡횡 전개가전개가 충분치충분치 않다않다..

vv 발생한발생한 고장에만고장에만 눈을눈을 돌리고돌리고 있다있다..

vv 수리실수수리실수, , 수리품질이수리품질이 명확히명확히 되어되어 있지있지 않다않다..

vv 만성고장에만성고장에 대한대한 도전이도전이 약하다약하다..

생산현장에 있어서 설비고장 대책의 문제점
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한국기업 장치산업 현장 특성

•장치형 제조 공정인 경우 제품은 설비

의존도가 매우 높다

•설비중심 조업 조건으로 설비의 열화로

인한 손실이 중대한 요소로 대두

•부실한 설비보전체제로 생산로스 과다

•자재원가상승으로 생산성증대 필요

기업 경영 환경의 변화

• IMF 이후 회사의 조직력 약화 및 애사심

결여에 대한 새로운 Vision 제시 필요

•성장 지향형 경제에서 인당 생산성, 원가,

품질 중시의 내실 경영 요구

•21C 생존경쟁력 확보를 위한 새로운 경영

혁신활동 필요

•정보화 시스템이 원활히 운영 될 수 있는

생산체계 시스템 구축 및 체질 개선 필요

우리공장우리공장
성과지향성과지향

TPM TPM 활동활동

P,Q,C,D 측면의

세계적 경쟁력을 갖춘

기업체질 구축

•불량 “0”, 고장 “0” 현장의 실현

•제조 경쟁력의 극한 추구

•World Best 제품 생산 판매

쾌적한 공정 조건에서

즐겁게 일할 수 있는

현장 근무 분위기 조성

•밝고 깨끗한 환경의 작업장

•작업하기에 편한 작업장

•안전사고가 나지 않는 작업장

•Skill 향상으로 자아실현의 작업장

TPM 활동의 필요성
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●● 생산시스템생산시스템 효율화의효율화의 극한추구극한추구 ((종합적종합적 효율화효율화))을을 하는하는 기업본실기업본실 구축을구축을 목표로목표로 해서해서

?? 사람의사람의 견해견해, , 사고방식을사고방식을 바꾼다바꾼다..

●● 생산생산 시스템의시스템의 라이프라이프 사이클사이클 전체를전체를 대상으로대상으로 한한 재해재해 Zero, Zero, 불량불량 Zero, Zero, 고장고장 Zero Zero 등의등의

모든모든 LossLoss를를 미연에미연에 방지하는방지하는 체계를체계를 현장현물에서현장현물에서 구축해서구축해서

?? 예방한다예방한다. . 발생되지발생되지 않는않는 체계를체계를 만든다만든다. (. (예방철학예방철학))

●● 생산부문을생산부문을 비롯하여비롯하여 개발개발, , 영업영업, , 관리관리 등의등의 모든모든 부문에부문에 걸쳐걸쳐

?? 부문부문 별도의별도의 활동이활동이 있다있다..

●● TopTop에서에서 제일선의제일선의 종업원에종업원에 이르기까지이르기까지 전원이전원이 참가해서참가해서

?? 전원의전원의 사고방식을사고방식을 바꾼다바꾼다..

전원참가의전원참가의 상승효과를상승효과를 목표로목표로 한다한다..

●● 중복중복 소집단소집단 활동의활동의 의해의해, , Loss ZeroLoss Zero를를 달성하는달성하는 것것..

?? 소집단소집단 활동의활동의 BaseBase

?? ZeroZero를를 지향한다지향한다. (. (ZeroZero지향지향))

?? 하면하면 된다고된다고 하는하는 사고방식을사고방식을 몸에몸에 익힌다익힌다..

TPM(Total Productive Maintenance) 이란 ?
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MP·초기관리

조직별
기능별
관리의
활성화자주보전

개별개선

품질보전계획보전
(CMMS구축)

안전환경

사무효율화

설비계획

설비사용

설비지원

설비전문보전

TPM 교육훈련공장 5S활동

혁신과 변화추구의 전원참여 마인드 구축

소집단
활성화
(분임조

TFT
분과회)

종업원·설비 및 기업의 체질개선

설비종합효율 및 인당 생산성 향상

고장제로, 불량제로, 재해제로화

TPM 활동의 구성 및 추진 컨셉트
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1. 개별개선

현장불합리 및 생산효율화 저해 각종 Loss의 박명을 위한 일상소개선 및 테마활동 실시

2. 계획보전

보전부문을 중심으로 한 활동 계획보전체제를 구축하기 위한 활동을 실시.

3. 자주보전

설비 오퍼레이타 자신이 정한 기준에 따라 설비의 유지•관리를 실시할 수 있는 체제의 구축활동 실시.

4. 교육• 훈련

TPM활동을 실시하기 위해서 필요한 지식 •기능을 습득하기 위한 활동을 실시.

5. MP• 초기관리

생산기술부문을 중심으로 한 활동. 제품설계에서 요구되는 품질특성을 100% 달성하는 설비투자 Cost

(Initial 코스트)와 운전유지 코스트(Running 코스트)의 최소화 설계, 나아가 설비 도입시의 초기 트러블

발생방지 활동 실시.

6. 안전환경보전

안전위해 요소의 박멸과 환경오염 유발개소의 박멸 및 안전환경 시스템의 구축 및 실시

7. 품질보전

만성불량 Zero를 지향해서 불량을 만들지 않는 조건설정•불량을 만들지 않는 조건관리 실시.

8. 사무 간접 부문의 효율화

관리, 사무, 지원부문의 사무효율화 개선과 사무환경개선을 추진하는 활동을 실시.

TPM  8 본주의 개요
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기업의 체질개선

전원 참가의 TPM 활동

사람의 체질개선설비의 체질개선 시스템의 체질개선

설비의 극한 능력 발휘

현 설비 신 설비

종합적
효율화

LCC설계
조기안정화
투자경제성

자동화

•무인자동화

•간이자동화(LCA)
•3D작업 자동화

변화에 적응하는 인재

오퍼레이터 보전요원

자주보전
능력

설비 설계
설비 설치
보전 능력

관리자

•문제해결능력

•지도 및 부하육성 능력

•목표의 설정 및 달성

P,Q,C효율의 극대화

Process개선 업무생산성

생산성관리
정보구축

제이력관리

자료관리
업무효율화
보전표준화

운영체제

•책임 및 권한 명확화

•시스템 합리화

•정보 흐름 효율화

전원 참가의 TPM 활동을 통해 생산성 및 원가절감을 이룩하며, 나아가 조직 구성원의 의식 변화와 행동 변화를 통하여

생산 및 시스템의 최적화로 발전 함.   따라서 TPM 활동 목적은 사람, 설비 및 시스템의 체질개선에 목적을 두고 실시함.

TPM활동 추진 목적
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(M) 의욕

구체적인 TPM 활동 목표 수치는 팀별 간부 협의를 통해 조직 단위별 목표를 설정하며, 컨설팅 목표도 동일하게 진행함.

정량적 효과 정성적 예상효과

•전원참가 → 노사화합

•작업자 → Operator

•1인 다능화 → 생산성 증대

사람의 체질개선

•품질향상 → 고객만족

•설비효율화 → 생산시스템 안정

•설비안정화 → 재해예방

설비의 체질개선

•신속 정확한 업무 처리

•책임과 권한 명확화

•쾌적한 근무 분위기 조성

•정보 흐름의 명확화

시스템의 체질개선

(P) 생산성

*설비종합효율

*인당생산성

(Q) 품질

*공정불량율

*고객크레임

(C) 원가

*보전비

*제조원가율

*개선제안건수

*테마해결건수

*불합리해결건수

(S) 안전 환경

*재해율

*재해건수

*수질,대기오염도

(P) 수익성

* 공헌이익

TPM활동 추진 기대효과
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현장 및 공장 환경변화를 중시하되, 성과지표의 체계구축 후 수익성이 증대되기 위한 수단으로서의 TPM활동이

되게 하며, 생산성향상, 원가절감 및 품질향상 등의 지표가 실질적으로 도출되게 추진함을 TPM 활동방향으로 함.

생산성향상

원가절감

제조경쟁력
극대화

설비조업율향상 Shutdown, Overhaul기간 단축

설비종합효율향상

설비고장, 프로세스고장 감소

규격교환, 준비조정시간 단축

잠깐정지, 공운전 감소

속도저하, 성능로스 개선

불량· 재가공 감소

原單位효율화
수율증대, 자재 및 에너지비 감소

보전자재 및 사장재 감소

노무비 DOWN 다기능화 추진

외주가공비 절감

F-Cost, 수선비, 기타경비 절감제조경비 DOWN

수익성 증대 TPM 추진 방향
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1)  TPM의 성공은 우선 Top의 결심(의욕)이 좌우, 반드시 TPM도입.추진의 결의표명이 중요.

2)  목표(본래의 모습=장래)를 정하고 실행,즉 TPM우수사업장에 대한 사전연구 및 자사 목표 설정 하에 추진.

3)  Top의 이해와 Back-up 및 솔선수범이 중요하므로 관심부여와 주기적 점검 및 격려가 중요.

4)  개별개선을 많이 실행하도록 제도화 ,즉 중복소집단활동을 통한 현장불합리 및 Loss개선을 철저하게 추진 .

5)  자주보전의 확실한 실시유도와 유지관리, 즉 확실한 스텝별 실행프로그램의 준비후 추진 및 전스텝의 유지

관리 제도화.

6)  장기적 안목 하에 체계적 활동전개, 즉 일관된 추진프로그램의 유지 및 과정관리 철저.

7)  각 계층의 리더배양에 중점, 즉 TPM성공은 사무국 능력확보, 경영층의 관심및 부과장의 분임조 자체지도, 
분임조의 개선분위기 유지 등의 3박자가 중요하므로 각 계층의 역할준수를 위해 TPM교육.훈련의

체계적이고 지속적인 운영 및 과별 TPM핵심리더 양성.

8)  전원이 참가하도록 동기부여,  즉 TPM추진조직을 구성하여 맡은바 역할을 충실히 하도록 하며, 주기적인

개선사례발표회 개최, 우수 추진 및 개선활동에 대해서는 인센티브제도 활용.

9)  철저하게 지속하는 프로그램 운영,  즉 고장제로화 4국면에 따른 자주보전 및 계획보전의 스텝활동의

운영으로 각 단계별 목적에 부합한 스텝 활동 전개 및 활동프로그램의 사전연구 철저로 중도포기를 방지.

10) 특징을 갖는 것이 성공의 Key, 즉 장치형과 가공형의 구분과 업종별 추진의 방향파악, 규모별 수준의

차별화에 의거 도입추진회사에 맞는 추진프로그램을 설정하여 추진.

TPM을 성공시키는 10가지 열쇠 : 각 기둥 공통사항
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자주보전

개별개선

교육훈련

사무효율화

•활동준비

•캠페인

•조직화

•워크숍

•Master plan

•TPM매뉴얼

•목표설정

•Kick-off

•마인드교육

•5S 보완추진

초기청소 발곤대책 가기준서 기기총점검
프로세스
총점검

자주보전
시스템화

자주관리

현장불합리개선 중점추진 및 LOSS개선
목표달성화 개별개선 체계의 추진 정착

설비효율 및 생산성 저해 각종 LOSS요인분석
분임조 및 중간관리자의 개별개선 테마활동 전개

TPM 기초과정(사내)
TPM매뉴얼 /정비교본교육

TPM 실무과정(사내)
총점검매뉴얼 교육훈련

TPM 응용과정(사내)
담당설비매뉴얼 교육훈련

방 향

사무환경 개선 및 사무현장 기반구축
업무영역별 개별개선활동 전개 및 성과확인

생산효율화 및 원가저해 개선체계 구축
업무영역별, 테마별 개별개선활동 정착

TPM사무국
성과관리

TPM기반시스템 정비 및 구축
TPM성과관리 지표체계 정착

혁신관리 및 성과창출 / 부서별, 분임조별 TPM활동지도
우수 TPM활동기업 벤치마킹 / 우수회사 교류회 / 사례집

준비활동

안전환경
안전환경 위해요소 현장 설비 불합리 개선
(자주보전 및 개별개선 연계 추진 내실화)

안전환경시스템 구축 및 법정시스템 정착
안전환경 미흡시스템 개선활동 전개 및 정착

현장혁신 기반구축 확대전기 및 충실기 정착 및 유지향상기

품질보전
불량발생원에 대한 설비 부위의 개선 추진
불량 Loss요인의 개별개선 테마활동추진

불량Loss 제로화 품질보전활동 도입 및 전개
참 원인 추구의 Know-Why, PM분석 활용 정착

계획보전
MP활동

준비 및 5S활동
기본조건 체계구축

열화복원, 약점개선
MP·초기관리 체계구축

정보관리체계구축
정기보전체제구축

예지보전체제구축
계획보전 종합평가

TPM활동 추진 활동전개 프로그램
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구 분 목 적 추진 포인트

자주보전

* 내 설비 지키기 준수
* 설비기본조건 준수

(청소, 급유, 더죄기)     
* 사용조건의 준수
* 제조공정 품질보증

* 자주보전 스텝활동에 의거 고유의 자사 추진모델 개발 후 순차적으로 추진
* 부분적 실시중인 5S활동 활동은 BTF활동으로 최단기간에 수준향상 후 유지관리
* 스텝별 지정활동을 한 후 합격여부 진단실시 및 진단을 통해 달성도를 평가

0ST(준비 및 5S), 1ST(초기청소), 2 ST(발생원·곤란개소대책), 3 ST(가기준서작성),
4 ST(기기총점검), 5 ST(프로세스총점검), 6 ST(자주보전시스템화),7 ST(자주관리) 

* 스텝별 실행프로그램(활동일람표, 추진계획서 모델, 진단체크시트, 추진자료 )의
고유 매뉴얼 사전준비 후 주지교육을 실시 후 추진함.

* My-Area의 My-Machine활동에 의한 자기설비 의식 부여 컨설팅 실시
* 선진 모범사례의 벤치마킹으로 자사 추진방안의 사전연구 실시
* 간부 및 현장종업원의 전원 참여로 마인드 공유 및 혁신 분위기조성 컨설팅
* 일상 조업활동을 쉽게 하는 활동이 되고, 자주보전은 일상업무라는 의식전환 유도

개별개선

* 불합리 및 Loss에
대한 개선으로 생산
및 설비의 효율화

* 불합리(발생원, 곤란개소, 결함 )개선(자주보전 제3스텝까지), 미결함 및 Loss개선
(제4스텝 ), 잠재불합리개선(제4스텝이후) 추진으로 현장 및 설비 Loss배제 추진

* TPM 목표의 세부전개에 따른 목표대비 실적달성 개별개선 추진관리
* 중복소집단(분임조, TFT) 등 활성화 방안 및 개선테마 해결추진
* 생산성향상을 위한 LOSS의 과학적 분석 및 철저한 원인개선 활동
* 만성적 불량 및 고장의 재발방지를 위한 요인해석 및 대책 수준 향상
* 소개선과 테마개선의 적절한 운영 및 활성화로 개별개선의 내실화 유도

성과관리

* 수익창출 지표관리
* Input 대비 Output의
체계적 관리로 TPM
성과의 파악용이

* 목표달성을 위한 해당공장 특징의 지표체계 및 개별개선 활동체계의 구축 및 정립
* 년도별 월별 성과창출 지표의 목표 대비관리 및 목표달성방안의 개별개선 연계
* TPM혁신활동 관리체계구축으로 성과창출 원활화 및 보전정보체계구축
* 현장 설비혁신활동과 수익성지표관리의 연계로 Loss, 원가 및 경영성과 파악 용이

TPM 분야별 활동 내용 요약
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목 적 추진 포인트

사 무

효율화

사무실 환경 개선

사무효율화 개선

생산지원체계 구축

* 사무효율화 추진에 대한 마인드 함양 유도 및 사무환경개선 추진

* 사무능력향상을 위한 사무실 5S 및 도서 자료 등의 Filing System 구축

* 생산효율화 및 제조원가 저해 각종 로스 개별개선 추진의 전 부문의 동참

* TPM 추진활동 결과에 대한 표준화로 정보관리 체계 구축

구 분 목 적 추진 포인트

교육훈련
TPM 마인드 함양

보전스킬 향상

* TPM 추진방법 교육(각 계층별 TPM  추진마인드 향상 및 추진법 교육)
* 보전기술 교육(기계의 요소별 기능 및 총점검매뉴얼 교육, 담당설비매뉴얼 교육 )
* OPL(원포인트레슨)에 의한 기초지식, 고장사례, 불량사례, 개선사례 등의 교육

* 운전요원 및 전문보전 요원의 기본교육 및 다기능화 교육, 보전기술교육

환경,UTY
환경오염 제로화

안정적 UTY공급

* 환경설비, UTY설비의 자주보전 및 개별개선 활동 추진 내실화

* 환경 危害 요소의 개별개선을 중점 추진하여 설비개선 및 환경오염 제로화

* 환경 관리체계의 구축으로 법정시스템 충족, 종업원 및 지역주민 만족화

* 환경 설비에 대한 요소별 기능교육 및 설비교육으로 Skill-Up 유도

계획보전
및

MP체계
초기관리

전문보전 체계인
정기보전, 예지보전
으로 가동성 극대화

도입신설비의 합리적
MP설계 및 기존설비
의 초기관리 적용

* 계획보전 스텝방식 전개로 체계완성(장치형 제0∼6스텝까지의 지정활동 추진 )
* 주요 내용 ;  전문보전 목표설정, 설비등급관리, 고장등급체계, 보전기록체계, 도면

관리, 자주보전활동 지원, 개량보전활동, 보전정보전산화, 보전예산관리, 예비품
관리, 보전표준화, 보전주기설정, 보전계획 및 공사관리, 공구관리, 윤활관리, 정도
관리, 유틸리티관리, 예지보전(설비상태보전) 등

* 기본조건 정비, 고장감소 및 설비트러블 방지 분임조활동 전개

* 설비의 최적상태유지를 위한 점검 및 정비체계 구축, 정확 계측을 위한 설비정비

* 신뢰성공학적 사고로 FMEA, FTA, 신뢰성 등의 분석대책 및 고장, 불량방지화
* MP정보수집, MP설계기준서, 설비도입시부터 정상가동전까지의 단계별

Debugging체계, 초기유동관리 등의 체계수립 및 개선추진
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활동 구분 기한

5. TPM 킥오프 4월1일

4. TPM프로그램 정립,
기반구축 준비활동
(OJT 지도로 조기구축)

2~3월

2. 혁신 Slogan 제정 2월까지

1. 톱의 TPM 도입결의선언 2월까지

6. TPM 활동전개
(전 분임조)

4월부터

3. TPM 도입교육과 캠페인

세부 실행 방향 요약

* 거래처, 관계회사, 협력업체 등의 초대
* TPM 킥오프 행사(전원참여 설비청소 이벤트활동, 결의대회 등)

* TPM 추진범위 및 실행부서 범위 설정
* TPM 혁신활동 조직화
* 년도세부 TPM 추진계획 설정
* TPM 기본방침과 목표 설정(벤치마크와 목표) 
* TPM 추진 TPM 활동판 준비
* TPM 활성화 방안 설정
* TPM 활동전개 마스터플랜 설정
* 기타 TPM추진에 필요한 준비활동 등

* 한마음 혁신의 결집을 위한 Slogan 공모
* 생산 및 설비혁신 관련 표어, 포스터 제정(한마음 의식개혁 표어, 포스터)

* 톱의 TPM도입 결의 선언(2001년도 1/4분기 경영회의에서 선언)

* 수익이 창출되는 TPM 효율화 체제 만들기 활동 전개
* 부서별 TPM활동 전개 : 생산부 전 분임조 모델활동 개시

(공무파트는 생산/사무 분임조에서 도출한 불합리 및 도구제작 지원활동 실시)

* 경영층 : 외부 혹은 사내세미나 참가,  * 간부 및 지도사원 : TPM 사내교육
* 분임조 리더 및 핵심사원 : TPM 사내교육
* 분임원 : 사내 마인드 및 추진법 교육, 사내 TPM 실행프로그램 교육(스텝전개)

2~3월

TPM 활동을 위한 준비단계 프로그램(OJT 지도 사례)
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전원참여에 의하여 충분히 협의가 이루어 질 수 있도록 추진조직을 편성하고, 단위조직별 활동내용을 구체화

하여 부문별로 책임과 역할을 명확히 한 후 자율적 TPM혁신활동 분위기를 조성하여 추진하도록 함.

TPM TPM 활동활동 조직조직 및및 역할역할

TPM 위원회

* 위원장 : 공장장

* 위원 :  각 팀장

* 간사 : TPM사무국장

* 전략 및 정책결정
* 진도관리
* 톱에 의한 현장진단

TPM 사무국

* 사무국장 : 부장급 1명 지정

* 핵심요원 : 전담요원(3∼4명)

* 총괄계획 수립
* TPM활동 지원
* TPM 교육, 훈련

실행부서

* 각 팀장

* TPM 소집단 : 분임조 / TFT     
(생산., 공무, 물류, 환경, QC 등)     

* 부문 실행계획 수립
* TPM활동 전개
* 결과의 피드백
* TPM분임조활동

정보 피드백

정보 피드백

TPM 컨설팅 및 교육

* KSA-TPM OJT전문 컨설턴트

* 도입기업 해당공장 각 팀의

TPM추진자 및 기능별 주무 요원

성공 POINT

* 부문별 책임, 역할 및 활동
주기 명확화

* 부서, 부문간 컨센서스 실현

정보제공

교육 / 지도

단위공장 TPM 추진조직 구성
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TPM활동 목표는 도입기업 해당공장의 TPM 지표체계 구축 후 년도별, 월별 목표를 수립 후 추진하며, 컨설팅

목표도 동일하게 함. (년도 확정 TPM 목표수치는 팀별 협의를 통해 설정하며, 컨설팅 목표도 동일하게 진행함.)

추진 목표 (KSA-TPM 추진실적 반영한 추정목표임)

10%/년

인당생산성

개선여지 30%/년

고장시간

개선여지 20%/년

설비종합효율

개선여지 30%/년

고장강도율

50%/년

소비자불만

3%/년

제조원가율

5%/년

보전비원단위

50%/년

공정불량률

TPM활동 년도 목표 설정
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년도 경영목표 달성을 위한 조직별 계층별 지표에 대한 목표의 설정 및 이의 달성에 대한

주기적인 목표관리활동의 전개(목표에 대한 달성수단으로서 TPM활동이 되도록 함)

년도 향상 목표치 확인

Loss 파악/개선대상 설정

개선팀 편성

개선활동 계획수립

개선실시 및 효과확인

목표대비 실적평가

설비효율 및 원가저해 Loss 도출

인당생산성, 설비종합효율

고장강도율, 고장시간

공정불량율, 고객크레임 등

개선추진팀 구성(TFT,분임조)

테마별 개선활동 계획수립 및 등록

철저한 원인분석 및 개선, 효과파악

동종 대상 횡전개/“0”화 개선 전개

목 적목 적

체 계체 계

혁신활동 성과관리 지도
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0 STEP

준비 및 5S활동

1 STEP

초기청소

2 STEP

발생원

곤란개소 대책

3 STEP

설비관리

가기준작성

4 STEP

기기총점검

5 STEP

프로세스

총점검

6 STEP

자주보전

시스템화

7 STEP

자주관리

w 자주보전 완성

•요소별 기능이해

• 담당설비 이해

(구조 명칭 기능

사양, 작동원리,

운전 및 취급

요령, T/S,

점검, 정비) 

w 공정불합리 개선

w 사용조건 준수
- 공정품질안정화

- 조업 SKILL-UP

w 생산현장기본구축

- 작업환경이 좋고

- 작업하기 좋고

- 안전사고 없는 현장

w 기본조건 준수

- 설비청소 점검

- 설비 기본조건

준수

- 일상점검,
소수리, 소정비

점검시간단축

청소시간단축

자주보전 추진체계 = 7스텝자주보전 추진체계 = 7스텝

w 설비 품질최적화

w 물류 공정최적화

w 오퍼레이터 역할

확립

w 품질보전 실시

w 설비매뉴얼 교육

자주보전 활동의 지도
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개별개선 활동은 경영목표 달성을 위한 추진조직별 목표를 명확히 하고, 그 LOSS를 구체화하며, 체계적인

분석을 통해 참 원인을 제거하는 개선 활동으로 레벨 업시켜 나감 (예 : LOSS제로에 도전하는 목표로 활동).

설비종합효율 산출

LOSS정량화 및 현황파악

LOSS 구조분석

개선테마 선정 및 등록

개선팀 편성 및 활동

LOSS의 세부 층별화

분임조별 과제 도출

개인별 과제 역할분담

불합리 개선활동

개선효과 확인

직제팀 테마활동직제팀 테마활동 분임조 테마활동분임조 테마활동 개별개선 테마 지도개별개선 테마 지도

효과확인, 사례확산 모델사례 매뉴얼화, 확산

테마테마

담당담당

기간기간

방법방법

•유형별 구분, 중복회피

•확산 가능성이 있는 테마

•원가절감 효과가 큰 테마

•조직 목표 달성 과제

•부문간 연합 테마

•중간관리자 및 엔지니어(TFT)

•TPM분임조(전원합동 해결 성격)

•3∼4개월의 활동(A급인 경우)

•테마별 분석, 개선책 도출, 교육

•성공사례 매뉴얼화, 확산적용화

•매월 1회 지도

개별개선 활동의 지도



© 한국표준협회 KSA 페이지 : 32Home Page  :    www.ksa.or.kr,    www.tpm.or.kr

Total Productive MaintenanceKSA-TPM OJT지도 안내서

계획보전 활동은 보전을 효율적으로 하는 관리 체계의 개선 활동과 보전요원의 소집단 활동을 통한 설비의

가동성(Availability)향상 활동, 개량보전 활동 등으로 구성되어 전문보전의 체계확립을 시키는 활동임.

보전주기 / TBM체계

보전표준화 / 정보체계

윤활관리 / 정도관리

S/P관리 / 예산관리

RCM / RE활동

설비 Availability 향상 활동
MTBF ↑,   MTTR↓

설비 Availability 향상 활동
MTBF ↑,   MTTR↓

Output의 향상
낭비 “0”, 고장 “0”, 불량 “0”, 재해 “0”

Output의 향상
낭비 “0”, 고장 “0”, 불량 “0”, 재해 “0”

전
문
보
전
효
율
화

활
동

전
문
보
전
효
율
화

활
동

계획보전체제
의 확립

계획보전체제
의 확립

자
주
보
전
지
도
지
원
활
동

개
량
보
전
활
동

예
지
보
전
활
동

3
현
3
즉
계
획
보
전
활
동

I
N
P
U
T

의

절

감

계획보전 활동의 지도
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0 STEP

준비 및
5S 활동

1 STEP

기본조건

체계구축

2 STEP

열화복원

약점개선

3 STEP

정보관리

체제구축

4 STEP

정기보전

체제확립

5 STEP

예지보전

체제구축

6 STEP

계획보전
종합평가

w 설비관리체계 구축
- 보전정보체계화

- TBM시스템 구축
- CBM시스템 구축
-- 신기법 도입적용

w 기본조건 정비

- 담당구역 5S활동

- 설비평가,현상파악

- 기본조건 기준정비

- 설비불합리 개선

w 주요 문제설비개선
- 고장다발 원인분석

- 고장감소 활동추진
- 열화복원,약점개선

w전문보전 완성

w보다 높은 도전

계획보전 추진체계 = 6스텝계획보전 추진체계 = 6스텝

w 보전 정보관리체계구축

w 보전자재관리/윤활관리

w 보전주기/보전계획

w 보전표준화(점검,정비)

w 보전기록체계

w 정도관리/공구관리

w 보전예산관리 등

w 고장감소 활동

w 영화회복 활동

w 열화방지 활동

w 지표향상도

w 보완필요분야 검토

w 6시그마 연계성

w TBM, CBM 정도

w 전문보전 수행정도

w 설비신뢰성 관리

계획보전 활동의 추진체계
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기능 교육 훈련의 지도

공장내 자주보전 및 전문보전 요원을 대상으로 보전스킬을 향상시키기 위해 교육훈련체계를 수립한 후 직제주도형으로

각 과정의 필수 요소를 개발하여 개별개선, 자주보전, 계획보전 등에 대해 기여하는 기반을 확고히 다지기 위함.

요구기술. 기능의 명확화요구기술. 기능의 명확화 교 육 체 계교 육 체 계 평 가 관 리평 가 관 리

직능별 요구기능

현수준의 자율평가

교육필요성 도출

자주보전원 교육과정

전문보전원 교육과정

보전기능교육 기자재

설비 요소기술별 과정

자율적 수준평가

TPM 활용도조사

전사원 스킬업유도

부족기능 보완교육

구 분 PHASE  I PHASE  II PHASE  III PHASE  IV

운전원 기초과정 초급과정, 총점검매뉴얼 중급과정, 설비매뉴얼 고급과정, 설비매뉴얼

보전원 기초과정 초급과정, 범용기기 중급과정, TPM기법 고급과정, 설비매뉴얼
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0 STEP

준비 및 현장

5S 활동

1 STEP

기능청소

및 개선

2 STEP

업무의 체계정비

및 F/S 체계구축

3 STEP

문제점
개선대책

w 사무관리체계구축
- 업무누락 방지화

- 업무흐름 명확화
- 문서의 찾는 시간 감소
- 불필요 문서 발생억제

w 사무환경 정비

- 규율있는 공장조성

- 대외이미지 향상

- 낭비요소 배제

w 보유 문제장비개선
- 보유장비 체질개선

- 자산의 유효활용
- 내설비 지키기 함양

w원가혁신 기반

w보다 높은 도전

사무효율화 추진체계사무효율화 추진체계

w 사무 목록표 작성활동

w 집무서(업무매뉴얼)작성

w 장표,서류의 재고조사

w 문서분류,보관,보존,폐기

w 보유장비 기능청소

w 불합리개선활동

w 보유장비 목시관리

w 재고과정의 자재절약

w 보유설비의 활용

w 에너지 절약

w 사무능력개선

w 업무효율화 개선활동

w 담당구역 5S활동

w 눈으로 보는 관리

w 설비불합리 개선

사무효율화 활동의 지도
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TPM 도입 및 추진단계에서 가장 핵심적인 역할을 수행 해야 할 사내 TPM 추진 전문요원 및 사무국 요원의 추진

능력을 높히기 위해 TPM추진 전반에 대한 필요한 추진방법의 지도 및 교육을 병행 실시함.

지도내용지도내용 • 중장기 및 단기, 분야별 스텝별 실행계획 수립방법

• 계획 대비 실적 관리 및 OJT 지도 Follow-up 방법

• 문제점 해결을 위한 방안 수립 및 활성화 대책의 실시

• 활동 요소별 세부 추진 방법의 수립 및 교육 전파

• 관리자 대상의 활성화 대책 숙지

대 상대 상 • 사무국 추진요원 및 각 팀별 사내전문가

방 법방 법 • TPM 활동 추진자 교육 및 토론 참여를 통한 이론 습득

• 추진 매뉴얼 및 추진방법의 사전준비로 이해도 증진 향상화

주 기주 기 • 분기별, 매월 필요시 수시로 실시

사무국 및 팀별 추진요원 지도
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(1) 교육 방향 : 철저한 실무 맞춤교육이 되도록 Needs 반영 후 사내교육 실시를 원칙으로 함.

(2) 과정 특성 :

* 이론 및 실무가 바탕이 된 TPM 경과별 철저한 실제추진 가능토록 교재구성 및 강의.

* 단기간에 사내에서 전원교육 실시로 TPM 추진이 원활하도록 함(TPM  OJT 계약과는 별도 사안으로 처리함).

(3) 교육 비용 :

* 수강료 : 교육시간당 180,000원(VAT 없음, 출장비는 OJT 출장비와 동일수준으로 실비 처리)

* 교재대 : 권당 2만원 정도의 실비(강사가 개발한 교재 제작 후 귀사에 제공함.  필요 부수는 협의 후 결정함)

(4) 교육 장소 : KSA-TPM 도입사의 지정 사내교육장 혹은 지정 연수원

(5) 분담금 혜택 : 1개 과정 3일 이상(20시간 초과)인 경우 노동부 고용유지훈련제도 혜택 가능(약 40~60%정도 환급됨 )

(6)  KSA-TPM 도입사의 TPM 사내교육과정 운영 지원 (TPM 준비 기간인 한 분기 내에 종료하여 추진 원활화)

중점 내용

Why-TPM, TPM 분야별 개론, 전략 및 노하우
관리자 및 추진자의 역할과 현장지도 방법

Why-TPM, 5S, 자주보전,개별개선,계획보전
사무효율, MP활동, 품질보전, 타사 선진사례

대 상

경영간부

사내전문가

Why-TPM, 5S, 자주보전 및 개별개선 등
스텝별 실무 노하우, 실습, 각종 Tool 및 사례

운 영

1회

1회

1회생산요원

교육과정

TPM 경영간부과정

사내TPM전문가양성과정

자주보전추진실천과정

Why-TPM, 5S, 사무효율 및 개별개선, 원가
절감 등 실무추진 노하우, 각종 Tool 및 사례

기 간

1일과정

4일과정

3일과정

3일과정 1회사무요원 사무효율화추진실천과정

TPM 추진법 사내 교육 · 훈련 운영
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부서별 설명회부서별 설명회
* 부서별 활동영역별 추진매뉴얼의 교육을 통하여 추진법 공유

* 부서별 준비사항의 점검 및 보완지도

부서별 활동전개부서별 활동전개
* 활동영역별 세부활동 전개방법 OJT 교육 및 지도(전문가그룹 팀지도)

* 생산효율 구조개선, 설비효율향상을 위한 부서별 TFT활동 전개

* 월별 주기적인 스텝별 추진내용에 대한 검증 및 보완 지도

성과 및 LEVEL-UP성과 및 LEVEL-UP * 월별, 분기별 성과지표의 목표대비 실적분석 및 대책보완 지도

지표 및 범위설정지표 및 범위설정
* TPM 성과지표의 검토에 의한 각 팀별 지표의 확정 및 년도 목표 설정 방안

* 당해 년도 TPM추진 범위와 추진 프로그램의 방안을 사무국과의 협의 도출

* 각 팀별 추진담당자 선정 및 기능별 주관 부서 선정

추진계획 수립추진계획 수립
* 지표달성을 위한 당해 년도 TPM 추진계획 수립(사무국 및 부서 추진자)

* 각 단위조직별 당해 년도 계획수립의 합리화(부서 추진자)

프로그램 개발지도프로그램 개발지도
* 활동영역별, 단위조직별 TPM활동의 세부추진내용을 매뉴얼화

* 제1기 실행매뉴얼은 컨설턴트와 사무국 및 추진자의 토의를 통해 작성

* 핵심요원의 추진법 교육을 겸해서 지도실시

TPM 추진 단계별 OJT지도 방법

보다 자세한 OJT지도 방법은 귀사 공장방문에 의한 TPM 예비진단을 실시 후 제안서에서 제시됩니다.

KSA-TPM의 경험있는 노하우를 원하는 기업에서는 문의 연락을 주시면 자세한 답변을 제시하겠습니다.

사전

준비

사전

준비

추진

활동

추진

활동
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부문별, 부서별 목표를 제시하고, 목표 달성을 위한 혁신 활동 방향을 설정하며, 기능별 연구회에 의한 공정에

맞는 상세한 추진 매뉴얼을 협의하여 개발 후, 이의 실행 과정에 대한 주기적 평가, Monitoring을 실시함. 

CONCEPTCONCEPT TOP의 지원TOP의 지원

• 추진 조직의 운영

• 평가 및 책임의 명확화

• 권한의 부여

• 주기적 Monitoring 및 진단

• 교육 및 홍보

• 활동시간 및 비용의 지원

• 진단, 격려 및 추진상 애로점 해결

평 가
모니터링

진 단

세 부
Manual
개 발

주기적
지 도
활성화

교육,홍보
컨센서스

목표의
제 시

혁신방향
설 정

Top의
적극지원

TPM에 의한 혁신활동 프로세스
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TQMTQM

고유기술

시스템 표준·기준 QC 의식

TPMTPM

관리기술

상세하고 자세하게
철저히 하는 실행력

(체계구축(만들기))

(사람 만들기)

PPM 수준의 달성PPM 수준의 달성

기존의 TQM활동과 TPM의 조화

이상적인 모습의 실현
(현장현물주의)
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▶ 다양한 업종 및 규모별에 대한 TPM 컨설팅의 경험 보유로 업종 특성에 맞는 TPM 추진프로그램의 제시가능

▶ 장치형, 가공형, 조립형 등 업종별, 공정별 특성이 가미된 실무 추진 프로그램 완비로 TPM컨설팅 실시함.

▶ 국내에 TPM 도입후 자주보전, 전문보전(계획보전, MP·초기관리) 등 전체 TPM추진과정을 완성시까지 수행종료한

컨설턴트의 실적 다수 보유.

▶ TPM도입후 실패하지 않고 지속적으로 붐조성과 현장개선 및 종업원의 마인드 제고하에 성과를 도출시킬 수 있는

노하우 보유.

▶ P(생산성)·Q(품질)·C(원가)·D(납기)·S(안전)·E(환경)·M(의욕)의 분야별 TPM성과지표의 선진수준 달성실적 보유.

▶ 국내에 TPM도입후 우수 모델 공장들을 주도적으로 배출시켜 국내 각 컨설팅기관 및 추진기업의 벤치마킹 대상을

제공한 컨설팅 실적이 많음.

▶ RCM, 원가혁신, 생산혁신, QM 등 TPM관련 혁신활동과의 조화된 접목에 대한 추진법 및 노하우 보유.

▶ 보전기술(기계요소, 구동, 윤활, 유공압, 전기, 계장, 자동제어 등)에 대한 체계적인 자료 및 기능향상 노하우 보유.

▶ TPM이론을 현장실무에 쉽고 재미있게 접목시킬 수 있도록 분야별 실행프로그램을 완비하고 있음.

▶ 업종별 현장 TPM컨설팅 경험보유에 의해 국내의 획일적이고 교과서적인 추진법을 탈피할 수 있는 노하우 보유..

KSA-TPM의 OJT지도 지원 특징
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☆ 밝은 직장 , 높은 효율의 실현은 KSA-TPM으로!  ☆

▶ 체계적 TPM 전개 프로그램 운영으로 차질없는 TPM 추진실시 유도 및 성과도출

▶ 도입단계에 년도별 BM대비 목표설정 및 년도별 달성가능한 목표의 수립과 지도

▶ TPM 지표향상에 직결되는 차별화된 현장개선 노하우로 OJT지도 및 교육 실시

▶ KSA-TPM OJT지도 선진 모범 공장과의 교류기회 제공으로 보다 높은 도전의지 함양

▶ 동종 업종 OJT 지도 경험에 의한 도입사의 시행착오 배제를 위한 정보체계 운영 유도
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항 목 구 분 단 위 BM(90년) 98년 BM대비 년평균

노동생산성 제분 천Bag/인년 99.7 174.7 1.8 배 1.1 배

설비종합효율 PM % 82.5 93.7 11.2%P 향상 1.4%P 향상

고장건수 공장 건 620 71 88.5% 감소 11.1% 감소

고장시간 공장 HR 682 66 88.5% 감소 11.1% 감소

고장강도율 공장 % 3.13 0.17 94.6% 감소 11.8% 감소

고장도수율 공장 % 1.23 0.16 87.0% 감소 10.9% 감소

공정불량율 제분 % 1.2 0.28 76.7% 감소 9.6% 감소

안전무재해 공장 건 1 무재해8배수 100% 감소 100% 달성

보전비 공장 백만 390 377 3.3% 감소 0.42% 감소

특기사항 KSA-TPM지도, 12개 공장중 무재해 최고수준 , 우수공장 견학 다수, 1950년도 설립공장

제일제당 영등포공장 컨설팅 성과사례
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두산백화 군산공장 컨설팅 성과사례

항 목 구 분 단 위 BM(91년) 94년 BM대비 년평균

노동생산성 공장 본/MH 264.3 317.8 1.2 배 1.06배

설비종합효율 공장 % 72.3 82.4 10.0%P 향상 3.4%P 향상

MTBF 공장 HR 20.4 46.9 2.3 배 1.4 배

MTTR 공장 HR 1.05 0.79 24.8% 감소 8.3% 감소

고장건수 공장 건/월 11.5 7.6 33.9% 감소 11.3% 감소

고장강도율 공장 % 4.86 1.94 60.1% 감소 20% 감소

클레임발생율 공장 ppm 7.1 2.6 63.4% 감소 21.1% 감소

전력원단위 공장 KW/Kl 253 231 8.7% 감소 2.9% 감소

COD 공장 ppm 27 16 40.7% 감소 13.6% 감소

특기사항 KSA-TPM지도, 환경모범업체지정(환경처), 우수TPM 견학 OPEN 다수, 안전무재해
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코카콜라 서울공장 컨설팅 성과사례

항 목 구 분 단 위 BM(90년) 93년 BM대비 년평균

노동생산성 공장 CS/MH 60.6 95.3 1.6 배 1.2 배

설비종합효율 공장 % 68.5 79.0 10.5%P 향상 3.5P 향상

MTBF 공장 HR 2.49 3.32 1.3 배 1.1 배

MTTR 공장 HR 0.38 0.32 15.8% 감소 5.3% 감소

고장건수 공장 건 330 150 54.5% 감소 18.2% 감소

고장시간 공장 HR 55.7 35.0 37.2% 감소 12.4% 감소

클레임발생율 공장 ppm 2.90 0.82 71.7% 감소 23.9% 감소

용수원단위 공장 ㎥/Unit 10.6 8.5 19.8% 감소 6.6% 감소

BOD 공장 ppm 749 583 22.2% 감소 7.4% 감소

특기사항 KSA-TPM지도, 환경모범업체지정(8년연속,환경처), TPM 우수공장 견학 OPEN 다수
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이수화학 온산공장 컨설팅 성과사례

항 목 구 분 단 위 BM(94년) 97년 BM대비 년평균

노동생산성 윤활 L/인시 962 1426 1.5 배 1.16배

설비종합효율 윤활 % 72.4 81.4 9.0%P 향상 3.0%P 향상

생산종합효율 NP % 87.8 90.3 2.5%P 향상 0.83%P 향상

고장강도율 공장 % 0.28 0.17 39.3% 감소 13.1% 감소

고장도수율 공장 % 0.024 0.019 20.8% 감소 6.9% 감소

고장건수 공장 건/년 6 3 50% 감소 16.7% 감소

고객불만 공장 건 15 2 86.7% 감소 28.9% 감소

Dust 공장 mg/S㎥ 15.1 14 7.3% 감소 2.4% 감소

COD 공장 ppm 26.6 23.4 12.0% 감소 4.0% 감소

특기사항 KSA-TPM지도, 환경모범업체지정(환경처), 우수TPM 견학 OPEN 다수, 안전무재해
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제일제당 부산1공장 컨설팅 성과사례

항 목 구 분 단 위 BM(94년) 97년 BM대비 년평균

노동생산성 제분 천Bag/인년 149 156 1.1 배 1.03배

설비종합효율 사료 % 85.0 96.9 11.9%P 향상 4.0%P 향상

고장건수 공장 건 84 26 69% 감소 23% 감소

고장시간 공장 HR 130.8 36.0 72.5% 감소 24.2% 감소

MTBF 공장 HR 626 2,494 4.0배 1.3배

재처리율 제분 % 0.41 0.05 87.8% 감소 29.3% 감소

공정불량율 PM % 0.22 0.05 77.3% 감소 25.8% 감소

안전무재해 공장 건 1 무재해3배수 100% 감소 100% 달성

생산불량금액 공장 백만/월 183 32 82.5% 감소 27.5% 감소

특기사항 KSA-TPM지도, 우수공장 견학 다수, 1953년도 설립된 공장임
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LG화학 청주공장 컨설팅 성과사례

항목 구 분 단위 BM(92년) 95년 BM대비 년평균

노동생산성 모델라인 천원/인시 341 670 1.96배 1.32배

설비종합효율 모델라인 % 59.0 76.2 17.2%P 향상 5.7%P 향상

MTBF 모델라인 HR 30.0 30.9 1.03배 1.01배

MTTR 모델라인 HR 1.3 1.1 15.4% 감소 5.1% 감소

고장강도율 모델라인 % 4.1 3.6 12.2% 감소 4.1% 감소

고장도수율 모델라인 % 3.3 3.1 6.1% 감소 2.0% 감소

양품율 모델라인 % 98.2 99.3 1.1%P 향상 1.03%P 향상

재해강도율 공장 % 0.02 0 100% 감소 100% 달성

BOD 공장 ppm 749 583 22.2% 감소 7.4% 감소

특기사항 KSA-TPM지도, 환경모범업체지정(환경처), TPM 우수공장 견학 OPEN 다수
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드릴 정돈 추진사례

B급 유용자재 (순환품) 정돈 사례
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보수용 자재 정돈 사례

체인블록 정돈 사례
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펌프 및 구동모타 기능청소 추진사례

누설발생원 개선 및 기능청소 추진사례
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자동 콘트롤 밸브 기능청소 추진사례

불량 전기 제어판넬 개량보전 추진사례
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구동장치 발생원 개선 추진사례

방치 자재 정비 및 정돈 추진사례
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Q & AQ & A

의문 및 추가사항은 성심성의껏 지원해 드리겠습니다.

서울특별시 강남구 역삼동 701-1 한국기술센터 4F 
한국표준협회 교육본부 TPM·생산혁신팀
TEL.(02)6009-4740∼8 FAX.(02)6009-4749 

OJT지도 상담 : kjh@ksa.or.kr, 011-9049-0148 김정현 과장


